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Додаток 1 

Протоколу №02/08-05 

засідання Правління 

від 08.02.2023 р. 

 

Умови проведення акції «Безмежна вигода в O.Bank 2.0» для власників картки 

О.Картка+, оформленої у мобільному додатку O.Bank 2.0   

- (надалі – Умови) 

 

1. Терміни та визначення. 

1.1. Акція – захід АТ «Ідея Банк» під умовною назвою «Безмежна вигода в O.Bank 2.0». 

1.2. Банківський поточний рахунок (БПР) – поточний рахунок, платіжні операції за яким 

здійснюються з використанням електронного платіжного засобу (цифрової картки), 

відкритого(ї) Клієнту за Договором. 

1.3. Договір – укладена між Організатором та Клієнтом угода про відкриття та 

обслуговування БПР з оформленням кредитної картки та страхуванням (у разі наявності 

страхування). 

1.4. Заохочення Акції – грошова винагорода у національній валюті України, що 

нараховується та виплачується у порядку, визначеному цими Умовами, а саме: 

1.4.1. Вітальний бонус 100 грн (сто гривень 00 копійок) за першу Торгову операцію з дати 

укладання між Організатором та Клієнтом Договору в сумі від 200 грн (двохсот гривень 00 

копійок), до утримання податків і зборів. Торгова операція має бути повністю здійснена за 

рахунок кредитних коштів. Учасник може отримати Заохочення Акції (вітальний бонус) 

лише один раз за Період проведення Акції; 

1.4.2. Кешбек 1,5% від суми Торгової операції в сумі від 50 грн (п’ятдесяти гривень 00 

копійок). Торгова операція має бути повністю здійснена за рахунок кредитних коштів.  

1.4.3. Максимальна сума Заохочення Акції - не більше 200 грн в календарний міс. 

(двохсот гривень 00 копійок) з урахуванням суми вітального бонусу та кешбеку і 400 грн за 

весь Період проведення Акції (чотириста гривень 00 копійок) відповідно (до  урахування 

діючих податків і зборів згідно чинного законодавства). 

1.5. MCC код – 4–значний номер, що класифікує вид діяльності торговельно-сервісного 

підприємства. МСС-код призначається автоматично банком, що надає торговому 

підприємству послугу еквайрингу. Перелік МСС торговельно-сервісних підприємств, 

Торгові операції з якими беруть участь в Акції, наведений в Умовах. 

1.6. О.Картка+ – цифрова картка міжнародної платіжної системи VISA International/ 

MasterCard Worldwide, оформлена в додатку O.Bank 2.0, зі встановленим кредитним лімітом 

більше нуля гривень, за допомогою якої держатель здійснює платіжні операції за БПР за 

рахунок кредитних коштів Банку/власних коштів. 

1.7. Організатор – АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «Ідея Банк» (АТ «Ідея Банк»), що 

знаходиться за адресою: 79008, Україна, м. Львів, вул. Валова, 11, код ЄДРПОУ 19390819. 

1.8. Повідомлення – SMS/ Viber-повідомлення, телефонний дзвінок від представника 

Організатора у рамках телемаркетингової кампанії з використанням альфа-імені. 

1.9. Торгова операція – операція з оплати товарів або послуг за допомогою цифрової 

картки в будь-якій точці продажу товарів або послуг та/або в мережі Інтернет на території 

України, а також за її межами, та яка успішно проведена по картці Учасника Акції у Період 

проведення Акції. 

1.10. Учасник Акції – клієнт – фізична особа, резидент України (окрім фізичних осіб – 

суб’єктів підприємницької діяльності), який відкрив О.Картку+ з кредитним лімітом більше 

нуля гривень в O.Bank 2.0 та здійснив першу Торгову операцію карткою від 200 грн (двохсот 

гривень 00 копійок) для нарахування вітального бонусу та/або від 50 грн (п’ятдесяти гривень 

00 копійок) для нарахування кешбеку (всі Торгові операції мають бути здійснені за рахунок 

кредитних коштів) в Період проведення Акції. Клієнти, які до 09.02.2023 року уклали 
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Договір мають бути повідомлені про можливість участі в Акції одним із наступних каналів 

комунікації: SMS/ Viber-повідомлення, телефонний дзвінок від представника Організатора у 

рамках телемаркетингової кампанії. Перелік учасників визначається Організатором 

щомісяця. 

 

2. Територія та період проведення Акції. 

2.1.  Акція діє в період з 09.02.2023 р. по 31.03.2023 р. (включно) (далі – Період проведення 

Акції).  

2.2. Акція проводиться для Клієнтів, які зареєстровані та/або проживають на території 

України, окрім тимчасово окупованої території АР Крим, територіальних громад, що 

розташовані в районах проведення воєнних (бойових) дій, або які перебувають в тимчасовій 

окупації, оточенні, блокуванні. 

 

3. Загальні положення. 

3.1. Організатор проводить Акцію з метою додаткової мотивації на відкриття картки 

О.Картка+ з кредитним лімітом більше нуля гривень в додатку O.Bank 2.0 для нових Клієнтів 

та збільшення транзакційної активності для нових та діючих власників цифрової картки. 

3.2. В Акції можуть брати участь клієнти – фізичні особи, резиденти України (окрім 

фізичних осіб – суб’єктів підприємницької діяльності), які досягли 18 років на дату початку 

Акції, за винятком інсайдерів та співробітників Організатора або третіх осіб, які залучені 

Організатором до проведення цієї Акції. 

3.3. В Акції не приймають участь: 

 Клієнти, які протягом 2 (двох) календарних днів з дати отримання Повідомлення 

про початок Акції повідомили Організатора про свою відмову від участі в ній: 

усно, звернувшись до контакт-центру Банку за номером 0800500535 або письмово, 

шляхом подання про це заяви у будь-якому відділенні Банку; 

 Клієнти, за діючими договорами яких наявна прострочена заборгованість на дату 

початку Акції та/або виплати Заохочення (будь-яка сума і термін), а також Клієнти, 

діючі договори  яких приймають/приймали участь в акції "Кредитні канікули" або 

інших пільгових програмах Банку зі зменшення розміру мінімального платежу за 

останні 3 місяці, Клієнти, які провели реструктуризацію кредитної заборгованості; 

 Клієнти не зареєстровані в додатку O.Bank 2.0 та без наявності діючої О.Картки+ зі 

встановленим кредитним лімітом більше нуля гривень. 

3.4. Учасники Акції зобов'язані ознайомитися з Умовами, розміщеними на офіційній веб-

сторінці Організатора у мережі Інтернет за посиланням: www.ideabank.ua/ та дотримуватися 

їх. 

 

4. Умови проведення Акції та порядок отримання винагороди за участь в Акції. 

4.1. Протягом проведення Акції Організатор інформує нових та діючих клієнтів про 

можливість прийняти участь в Акції за допомогою наступних каналів комунікації: SMS/ 

Viber-повідомлення, телефонний дзвінок від представника Організатора у рамках 

телемаркетингової кампанії. 

4.2. Для участі в Акції протягом усього Періоду проведення Акції Учаснику необхідно: 

4.2.1. Для нових Клієнтів: 

 відкрити та активувати в додатку O.Bank 2.0 О.Картку+ зі встановленим кредитним 

лімітом більше нуля гривень; 

 для нарахування вітального бонусу - 100 грн (сто гривень 00 копійок) здійснити 

першу Торгову операцію за допомогою О.Картки+ та за рахунок кредитного ліміту 

на суму від 200 грн (двохсот гривень 00 копійок), до утримання податків і зборів; 

 та/або для нарахування кешбеку - 1,5% від суми Торгової операції - здійснити 

Торгові операції за рахунок кредитного ліміту на суму від 50 грн (п’ятдесяти 

гривень 00 копійок); 

 чітко дотримуватися цих Умов. 

http://www.ideabank.ua/
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4.2.2. Для діючих Клієнтів:  

 на 09.02.2023 року мати діючий Договір на відкриття О.Картки+ в додатку 

O.Bank 2.0 зі встановленим кредитним лімітом більше нуля гривень; 

 для нарахування вітального бонусу - 100 грн (сто гривень 00 копійок) - здійснити 

першу Торгову операцію за допомогою О.Картки+ та за рахунок кредитного ліміту 

на суму від 200 грн (двохсот гривень 00 копійок), до утримання податків і зборів; 

 та/або для нарахування кешбеку - 1,5% від суми Торгової операції - здійснити 

Торгові операції за рахунок кредитного ліміту на суму від 50 грн (п’ятдесяти 

гривень 00 копійок); 

 отримати повідомлення про участь в Акції наступними каналами комунікації: SMS/ 

Viber-повідомлення, телефонний дзвінок від представника Організатора у рамках 

телемаркетингової кампанії; 

 чітко дотримуватися цих Умов. 

4.3. Перелік МСС торговельно-сервісних підприємств, безготівкові розрахунки з якими 

беруть участь в Акції: 

Категорії торгівельно-

сервісних підприємств 

Усі категорії торгово-сервісних підприємств, за винятком обмежень 

згідно зі стандартною програмою лояльності 

МСС  

Не вважаються Торговими операціями та не беруть участі в Акції 

операції з переказу коштів із рахунку на рахунки/картки фізичних 

та/або юридичних осіб, а також операції зі зняття готівки, операції з 

оплати ставок і парі у казино та інших гральних закладах, у тому 

числі, через мережу Інтернет, а саме наступні МСС: 4829, 5960, 6010, 

6011, 6012, 6050, 6051, 6211, 6300, 6310, 6399, 6529, 6530, 6531, 6532, 

6533, 6534, 6535, 6536, 6537, 6538, 6540, 7273, 7299, 7311, 7995, 8999, 

9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405 

 

4.4. Заохочення Акції не виплачується: 

 по Торгових операціях, здійснених після закінчення Періоду проведення Акції; 

 по Операціях, які при здійсненні були скасовані Клієнтом; 

 по Операціях з оплати товарів/послуг, які частково або повністю були повернені 

Клієнтом, при цьому повернення грошових коштів відображено на БПР; 

  у разі наявності простроченої заборгованості за діючими договорами на дату 

виплати (будь-яка сума і термін) та/або участі в акціях "Кредитні канікули", інших 

пільгових програмах Банку зі зменшенням розміру мінімального платежу за 

останні 3 місяці та/або наявності реструктуризації кредитної заборгованості та/або 

якщо було розпочато процедуру дострокового розірвання Договору; 

 якщо у Період проведення Акції Учасник оформив О.Картка+ у мобільному 

додатку O.Bank 2.0, маючи інший діючий кредитно-картковий договір 

Організатора з установленим кредитним лімітом; 

 по Операціях з оплати товарів/послуг, які здійснені повністю або частково за 

рахунок власних коштів Клієнта. 

4.5. Організатор здійснює нарахування та виплату Заохочення Учасникам Акції, які в 

період її дії здійснили Торгову(і) операцію(ї) з розрахунку в торгівельній мережі за рахунок 

кредитних коштів (в акції не приймають участь операції, що частково або повністю здійснені 

за рахунок власних коштів) у відповідних актуальних категоріях, наведених в п. 4.3 цих 

Умов. 

4.6. Сума Заохочення Акції, яка може бути нарахована Учаснику за весь Період проведення 

акції, обмежена та не може перевищувати 200 грн в календарний міс. (двохсот гривень 00 

копійок) з урахуванням суми вітального бонусу та кешбеку і 400 грн за весь період 

проведення Акції (чотириста гривень 00 копійок) відповідно, з врахуванням суми податків та 

зборів, які утримуються відповідно до п. 4.7 цих Умов.  
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4.7. Сума нарахованого Заохочення Акції є доходом Учасника, у зв’язку з чим Організатор 

як  податковий агент  утримує з суми Заохочення податок на доходи фізичних осіб згідно п. 

164.2.20 ст. 164 Податкового кодексу України та військовий збір, в розмірах, які встановлені 

законодавством, та на виконання п. 176.2 ст.176 Податкового кодексу України подає 

інформацію щодо таких доходів Учасника та сум утриманого/сплаченого податку/збору до 

контролюючих державних органів. 

4.8. Якщо розрахункова сума Заохочення Акції після утримання податків та зборів, 

передбачених п. 4.7 цих Умов, становить менше 25 грн (двадцяти п’яти гривень, 00 копійок) 

така сума Учаснику не виплачується. 

4.9. Заохочення виплачується у дві черги шляхом перерахування коштів на БПР Учасника, 

у рамках якого були здійснені Торгові операції, після утримання податків та зборів, 

передбачених п. 4.7 цих Умов: 

4.9.1.  перша черга: з 09.02.2023 – 28.02.2023 р. (у термін до 10.03.2023 р.); 

4.9.2.  друга черга: з 01.03.2023 – 31.03.2023 (у термін до 10.04.2023 р.). 

4.10. З суми нарахованого Заохочення Акції утримується сума податків та зборів у порядку 

та розмірах, чинних на день проведення виплати Заохочення. Клієнту на рахунок 

виплачується сума Заохочення зменшена на суму податків та зборів. 

 

5. Інші умови. 

5.1. Надаючи будь-які дані та інформацію про себе, учасники Акції підтверджують та 

надають згоду на обробку (включаючи збирання, накопичення, зберігання, використання або 

передачу третім особам) особистих персональних даних у картотеках та/або за допомогою 

інформаційно-телекомунікаційної системи бази персональних даних відповідно до мети 

обробки, затвердженої Організатором Акції. Беручи участь в Акції, Учасник тим самим 

надає свою згоду на те, що його персональні дані можуть у подальшому бути внесені до бази 

даних та використані Організатором, а також уповноваженими ним особами без будь-яких 

часових обмежень. Учасник Акції підтверджує та надає згоду, що він/вона поінформований/а 

про права, передбачені Законом України «Про захист прав споживачів», мету збору та 

обробки персональних даних, склад і зміст зібраних персональних даних та осіб, яким 

можуть бути передані персональні дані. 

5.2. Учасники Акції, отримуючи Заохочення, проінформовані, що це Заохочення є доходом 

цих Учасників Акції та вважається додатковим благом, що відображається у податковому 

розрахунку сум доходу, нарахованого (сплаченого) на користь платників податку - 

Учасників Акції, та сум утриманого з них податку, згідно з вимогами законодавства 

України.. 

5.3. Рішення Організатора з усіх питань, пов'язаних з проведенням Акції, а також 

результати надання Заохочення будуть вважатися остаточними і будуть поширюватися на 

всіх Учасників Акції. 

5.4. У випадку виникнення ситуацій, що допускають неоднозначне тлумачення цих Умов, 

та/або питань, не врегульованих цими Умовами, остаточне рішення про таке тлумачення 

та/або роз’яснення приймається безпосередньо та виключно Організатором Акції.  

5.5. Організатор Акції має право відмовити Клієнту в участі в Акції у випадку 

недотримання останнім цих Умов. 

5.6. Клієнт, беручи участь в Акції, підтверджує факт ознайомлення з цими Умовами і надає 

свою повну та безумовну згоду з ними. 

5.7. Організатор залишає за собою право змінювати Умови проведення Акції. Всі зміни 

будуть розміщені на офіційній веб-сторінці Організатора у мережі Інтернет за посиланням: 

https://www.ideabank.ua/uk/about/news/.  

5.8. Організатор залишає за собою право достроково припинити (скасувати), призупинити 

проведення Акції та змінювати дані Умови з наступним опублікуванням інформації щодо 

дострокового припинення (скасування), призупинення Акції, зміни даних Умов на 

офіційному веб-сайті Організатора: https://www.ideabank.ua/uk/about/news/.  

https://www.ideabank.ua/uk/about/news/
https://www.ideabank.ua/uk/about/news/
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5.9. Організатор не несе відповідальності за неознайомлення/несвоєчасне ознайомлення 

Учасниками Акції, іншими зацікавленими особами з інформацією щодо дострокового 

припинення (скасування), призупинення Акції та зміни даних Умов. 


