
Додаток 2 
  До Протоколу засідання КУАПіТ №11  від 28.03.2024 р. 

 (набуває чинності з 04.04.2024) 
Умови обслуговування поточних рахунків фізичних осіб в рамках Тарифного плану «Скринька»  

Послуга Розмір комісійної 
винагороди / процентної 

ставки (1) 

Порядок сплати 

Відкриття та обслуговування рахунку і карток. 
1. Валюта рахунку. UAH  

2. Відкриття та обслуговування рахунку. (2) Не тарифікується  
3. Термін дії картки. (3) 10 років  
4. Оформлення, обслуговування та переоформлення на новий строк дії основної цифрової 

картки Visa Reward  (неіменна) на ім’я власника рахунку. (4)  
Не тарифікується 

 5. Оформлення обслуговування та переоформлення на новий строк дії додаткової картки на 
ім’я власника рахунку або на ім’я його довіреної особи. (4) 

Не надається 

6. Переоформлення картки за ініціативою власника рахунку або Банку. Не надається 

7. Закриття рахунку та перерахунок залишку власних коштів за реквізитами, які вказані 
власником рахунку. 

Не тарифікується  

8. Обслуговування неактивного рахунку (щомісячно). (5)  Не тарифікується  

Поповнення рахунку. 
9. Готівкове поповнення рахунку. Не надається  

10. Безготівкове зарахування коштів на рахунок:   
10.1. переказу у системі дистанційного обслуговування Банку;  Не тарифікується  

10.2. переказу в межах України за номером картки (за межами системи дистанційного 
обслуговування Банку); 

Не тарифікується 
 

10.3. переказу з закордону за номером картки; Не тарифікується  
10.4. переказу у відділенні Банку з власних рахунків або рахунків інших осіб в Банку; Не надається  

10.5. переказу з рахунків в інших банках України (за реквізитами рахунку). Не тарифікується  
Отримання коштів готівкою. 

11. Отримання коштів готівкою. Не надається  

Безготівкові розрахунки та конвертація операцій. 
12. Безготівкова оплата за допомогою картки товарів та послуг в торгівельно-сервісній мережі 

(у т.ч. в мережі Інтернет).  
Не надається  

13. Конвертація суми операції, якщо валюта операції відмінна від валюти рахунку. Не тарифікується  

Безготівковий переказ коштів з рахунку. 
14. Безготівковий переказ коштів (разовий переказ):   

14.1. переказ у відділенні Банку на власні вклади в Банку та на власні рахунки кредитної 
заборгованості в Банку; 

Не надається 

 

14.2. переказ у відділенні Банку на інші рахунки в Банку (власні рахунки, рахунки інших осіб, 
рахунки Банку); 

Не надається 

14.3 переказ у відділенні Банку на рахунки в інших банках України; Не надається  

14.4. переказ засобами системи дистанційного обслуговування Банку на власні вклади в Банку та 
на власні рахунки кредитної заборгованості в Банку; 

Не надається 

14.5. переказ засобами системи дистанційного обслуговування Банку на власні рахунки та 
картки в Банку; 

Не тарифікується 

14.6. переказ засобами системи дистанційного обслуговування Банку на рахунки та картки в 
Банку  інших осіб, рахунки Банку; 

Не надається 

14.7. переказ засобами системи дистанційного обслуговування Банку на рахунки або на картки в 
інших банках України; 

Не надається 

14.8. переказ з картки на картку в мережі банкоматів Банку; Не надається 

14.9. переказ з картки за номером картки або за реквізитами рахунку за межами системи 
дистанційного обслуговування Банку. 

Не надається  

14.10. переказ у відділенні Банку або засобами системи дистанційного обслуговування Банку на 
рахунок UA223226690000026007300905964 - «Повернись Живим»; 

Не надається 

14.11. переказ у відділенні Банку або засобами системи дистанційного обслуговування Банку на 
рахунок UA8430000100000047330992708 - «Спеціальний рахунок Національного Банку 
України». 

Не надається 

15. Постійно-діюче доручення. Не надається  
16. Зміна реквізитів, розшук або анулювання переказу (до моменту фактичного зарахування 

коштів на рахунок-отримувач). 
Не надається  

Інформування про рух коштів та стан рахунку. 
17. Запит балансу на рахунку у мережі банкоматів Банку. Не надається  

18. Запит балансу на рахунку у мережі банкоматів інших банків. Не надається  
19. Виписка по рахунку у відділенні Банку за попередній місяць. Не тарифікується  

20. Виписка по рахунку у відділенні Банку за довільний період. 100 грн Сплачується в касу 
Банку у день 

звернення до Банку. 
21. Довідка про наявність, стан залишок коштів на рахунку у відділенні (тощо). 100 грн 

22. SMS-інформування про операції за рахунком. Не тарифікується  
Інші  послуги 

23. Заміна ПІН-коду. Не надається   
24. Блокування картки у процесінговому центрі (електронний стоп-список). Не надається 

25. Розміщення картки в стоп-списку міжнародної платіжної системи («паперовий» стоп-
список). 

Не надається  

26. Оскарження через міжнародні платіжні системи (далі – МПС) операції, здійсненої за 
допомогою картки 

Не надається  

Відсоткові ставки за рахунком. 

27. Відсоткові ставки на залишок власних коштів на рахунку. 5% Сплачується на 
рахунок в останній 
банківський день. 



28. Відсоткова ставка, що нараховується за використання коштів понад витратного ліміту 
(технічний овердрафт), річних. 

Протягом 5 днів з моменту 
виникнення - 0,0001% 

Більше 5 днів з моменту 
виникнення - 48% 

 

(1) – усі комісійні винагороди без ПДВ за виключенням витрат на розслідування спірних операцій. 
(2) – допускається одночасна наявність необмеженої кількості рахунків, відкритих в рамках Тарифного плану «Скринька». Допускається одночасна наявність не 
більше однієї діючої цифрової картки на ім’я власника рахунку до кожного відкритого рахунку в рамках Тарифного плану «Скринька».   
Рахунок відкривається засобами системи дистанційного обслуговування Банку. Рахунок поповнюється виключно безготівковим шляхом за реквізитами IBAN або 
по номеру картки. Зняття коштів з рахунку здійснюється шляхом безготівкового переказу засобами системи дистанційного обслуговування Банку на власні 
рахунки у гривні в Банку. При цьому такий переказ здійснюється у розмірі поточного залишку коштів на рахунку і після здійснення такого переказу рахунок та 
картка автоматично закриваються. 
(3) – для ініціювання операцій за допомогою картки використовується тільки номер картки без можливості використання інших реквізитів картки (термін дії, 
CVV2/CVC2, ПІН-коду); використання картки за допомогою електронного гаманця недоступне. 
(4) – під «основною карткою» розуміється картка, яка першою оформлюється під час укладання договору щодо відкриття та обслуговування рахунку. 
Ініціювання власником рахунку або Банком переоформлення картки протягом останнього місяця дії картки або після спливу останнього місяця дії картки  
вважається переоформленням картки «на новий строк дії» із відповідною тарифікацією. Ініціювання власником рахунку або Банком переоформлення картки в 
період, який передує останньому місяцю дії картки, вважається переоформленням картки «за ініціативою власника рахунку або Банку» із відповідною 
тарифікацією. 
(5) – неактивним вважається рахунок, за яким протягом 360 календарних днів не було жодної прибуткової або видаткової операції, за винятком операцій 
нарахування відсотків і списання комісійних винагород.  

  
 


